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Desafios do funcionamento da saude publica no hospital regional Gama-DF

Challenges of the operation of public health in the Gama-DF regional hospital
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RESUMO

A salde publica no Distrito Federal tornou-se preocupante nos dias atuais, o descaso do governo, a
ma gestdo de profissionais, a falta de equipamentos e a superlotacéo tem se tornado cada vez maior.
O presente artigo tem por objetivo identificar os maiores desafios da saude publica no Hospital
Regional Gama-DF (HRG-DF). Foi aplicado um questionario com 10 questdes fechadas para um
namero amostral de 30 funcionarios, sendo 14 (47%) participantes do sexo masculino e 16 (53%)
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do sexo feminino, em maio de 2018, onde obteve-se 0s seguintes resultados: 63% responderam que
sentem dificuldade para executar o cargo que Ihe compete, devido a falta de infraestrutura no HRG-
DF, 70% responderam que ha falta de medicamentos-equipamentos e profissionais qualificados.
Em relacdo a ma gestdo de profissionais, 67% disseram que ha relacdo com a dificuldade que os
mesmos enfrentam diariamente. Os maiores desafios encontrados, de acordo com essa pesquisa, foi
a falta de infraestrutura hospitalar que engloba os problemas relacionados a falta de equipamentos-
manutengdo, medicamentos e profissionais qualificados, deixando assim a saude no HRG-DF
fragilizada, atingindo desta forma grande parte da populagdo que necessita desse atendimento.
Apesar disso, os colaboradores acreditam na possibilidade de melhoria, sem perder a esperanca.

Palavras-chave: Desafios, direito a salde, saide publica.

ABSTRACT

Public health in the Federal District has become worrying nowadays, government neglect, poor
management of professionals, lack of equipment, and overcrowding have become more and more
widespread. This article aims to identify the major public health challenges at the Regional Hospital
Gama-DF (HRG-DF). A questionnaire was applied with 10 closed questions for a sample number
of 30 employees, 14 (47%) male participants and 16 (53%) female, in May 2018, where the
following results were obtained: 63 % answered that they find it difficult to carry out their duties
due to lack of infrastructure in HRG-DF, 70% answered that there is a shortage of medicines-
equipment and qualified professionals. Regarding poor management of professionals, 67% said that
there is a relation with the difficulty that they face daily. According to this research, the greatest
challenges were the lack of hospital infrastructure that encompasses the problems related to the lack
of equipment-maintenance, medicines and qualified professionals, thus leaving health in the fragile
HRG-DF, thus reaching a large part of the population that needs this service. Despite this,
employees believe in the possibility of improvement without losing hope.

Keywords: Challenges, right to health, public health.

1 INTRODUCAO

A saude puablica no Brasil tornou-se preocupante nos Gltimos tempos. O descaso do governo,
a ma gestdo de profissionais, a falta de equipamentos e a superlotacdo tem sido cada vez maior,
tornando para a populacdo mais carente um desafio cotidiano para conseguir seu direito a saude.
Ealarmante o nimero de pessoas que morrem por falta de estrutura no ambiente hospitalar publico,
uma vez que se tem verba para melhorar as condi¢@es da saude [1,2].

A Constituicdo Federal (CF) de 1998 no Art. 196 afirma que a saude como direito de todos e
dever do Estado, direito garantido por meio de politica pablica sociais e econémicas que objetivem
a reducao do risco de doenca e de outros agravos e igualitario as acdes servicos em todos o0s niveis e
para todas as pessoas no territorio brasileiro. O Sistema Unico de Saude (SUS) foi regulamentado
pela lei 8.080/90 e tem como fungGes principais o controle e fiscalizagdo de procedimentos,
produtos e substancias relativas a satde, a organizacdo da formagéo de recursos humanos na area da
salde, como medicos, enfermeiros e outros profissionais dentre outras fungdes com Unico objetivo

de melhorar a saude publica e atender a demanda da populacédo [3-5].
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Porém, nos dias atuais verifica-se que os 6rgaos competentes na gestdo da salde publica ndo
estdo agindo de acordo com a lei, que garante o direito a satde igualitario para todos. Com a falta
de médicos e de infraestrutura, os profissionais da &rea da salde, acabam ficando refém da escassez
da ma gestdo, pois ndo conseguem atender os individuos. Mesmo com o avango da CF/88, no que
se refere ao direito a salde, o caminho para a concretizagdo desse direito e extenso, sendo relevante
que o debate sobre o conceito da salde e abrangéncia desse direito seja realizado ndo apenas pelos
juristas, mas por toda a sociedade brasileira, buscando aperfeicoamento das politicas publicas
promovidas pelo SUS e por maior investimento governamental desse setor [2,6].

O objetivo geral desse artigo é identificar quais os maiores desafios do funcionamento da
salde publica enfrentados pelos funcionarios de satide do Hospital Regional Gama-DF (HRG-DF),
e como a falta de infraestrutura e profissionais da saude afeta no atendimento populacional.

2 MATERIAIS E METODOS

Utilizou nesta pesquisa artigos em portugués (Brasil) publicados nos periodos de 2010 a
2017, além da CF/88. As buscas eletronicas se basearam nos descritores:saude publica, desafios na
salde e desafios enfrentados diariamente pelos profissionais. Adiante, realizou-se uma leitura mais
detalhadas e qualificada dos artigos escolhidos, para a preparacdo de uma analise critica para
conclusdo deste. Iniciou-se a pesquisa em abril de 2018, baseando-se em revisdo de literatura
cientifica e em sitiosvoltados para area da salde.

Tipicamente, o estudo de campo focaliza uma comunidade, que ndo é necessariamente
geogréfica, ja que pode ser uma comunidade de trabalho, de estudo, de lazer ou voltada para
qualquer outra atividade humana. Basicamente, a pesquisa é desenvolvida por meio da observacéo
direta das atividades do grupo estudado e de entrevistas com informantes para captar suas
explicacdes e interpretacdes do que ocorre no grupo [7,8]. Com esse embasamento foi realizado
uma pesquisa de campo do tipo ecolégico em maio de 2018 no periodo da manha e tarde pelas
discentes de enfermagem do terceiro periodo HRG-DF. Participaram da pesquisa trinta funcionarios
de salde, sendo eles 16 mulheres e 14 homens. O tamanho da amostra desta pesquisa totaliza 30
funcionarios.

Para a coleta de dados, foi aplicado um questionario estruturado, com 10 questdes
fechadasabordando o seguinte tema: desafios da salde publica, com o intuito de identificar quais
sdo os maiores problemas enfrentados por esses profissionais dia a dia no HRG-DF. A situacdo
atual no HRG-DF, destinou-se ao tema deste artigo, sendo considerada trés condigdes bésicas para
o desenvolvimento bibliografico, sendo elas: caréncia na estrutura fisica, a falta de materiais,

equipamentos e medicamentos [9].
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O critério para a exclusdo dos artigos foram a falta de fundamento para o desenvolvimento
bibliografico, artigos publicados em anos anteriores a 2010 e outros idiomas.

3 RESULTADOS

De acordo com a Tabela 1, os funcionarios do sexo feminino apresentam em maior
quantidade 16 (53%) e idades entre 21 a 55 anos. No que diz respeito ao sexo masculino
colaboraram 14 homens (47%) entre asidades de 21 a 55 anos.

Tabela 1: Identificacdo dos funcionarios em relagdo aosexo e idade:

Sexo fi % Idade
Masculino 14 47 21-53
Feminino 16 53 21-55
> 30 100

A Tabela 2 apresenta as variaveis relacionadas com a satisfacdo profissional, pode-se observar
que mais da metade dos profissionais estdo satisfeitos com o cargo que Ihe compete totalizando
87% da amostra. Porém, os mesmos encontram muita dificuldade para executarem suas tarefas
devido a falta de infraestrutura (medicamentos, equipamentos e manutencao dos aparelhos), assim,

ficam sem recursos para atender a demanda populacional.

Tabela 2: Desafios no funcionamento da salde

Variaveis Sim | % | Néo | %
Satisfacdo com a profissao 26 87 4 13
Dificuldade para executar o cargo 19 63 11 37
Falta de infraestrutura 21 70 9 30
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Ma gestéo de profissionais 20 67 10 33

Dificuldade na salde devido o desvio de verba 29 97 1 3

3 105 55

Ja em relacdo a Figura 1, na gestdo profissional no HRG-DF, 67% responderam que as
maiores dificuldades da sadude publica se deve a ma gestdo dos profissionais e 97% afirmaram que
ha dificuldades diaria em atender a demanda populacional. Muitos afirmaram que o desvio de verba

é um desafio para a melhoria da saude publica.

Figura 1: Desafios no funcionamento da saude.

De acordo com a Tabela 3, qualidade da saude no HRG-DF, os colaboradores deste artigo
afirmam que mais profissionais qualificados melhoraria o atendimento, pois haveria um aumento no
namero de pessoas. Em seguida foi perguntado se a privatizacdo da saude publica seria uma solucao
para 0s problemas existentes, a maioria (80%) respondeu que ndo, afirmando que ndo era a solugédo
para o problema exposto. De acordo com os entrevistados, 17% afirmaram que salde no HRG-DF ¢

boa, mas 83% ndo tiveram a mesma opinido em relacdo a qualidade da salde.
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Tabela 3: Qualidade da satide no HRG-DF

Variaveis Sim | % | Né&o | %
Com mais 27 90 3 10
profissionais a

demanda de

atendimento seria

melhor

Seria melhor a 6 20 24 80
privatizagcdo da saude

publica

A saudedo HRG-DF é 5 17 25 83

boa

A saude no HRG-DF 29 97 1 3

tem solucgéo

3 92 58

No que se refere a Figura 2, de acordo com a qualidade da satde publica, grande parte dos
participantes afirmaram que consideram o servico oferecido ruim. Percebe-se que a falta de
recursos influéncia nesta variavel, pois sem infraestrutura e equipamentos ndo ha atendimento
eficaz e eficiente. Apesar do resultado negativo em relacdo a qualidade da satde oferecida no HRG-

DF, os colaboradores acreditam na possibilidade da melhoria da salde.
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Figura 2: Qualidade da satide no HRG-DF

4 DISCUSSAO

Em um ambiente hospitalar, o termo motivacdo é de grande importancia, uma vez que manter
os profissionais motivados € a diferenca em sua atuag@o e de suma importancia para o bem-estar do
profissional [8,10].

Diante de tantos desafios enfrentados diariamente pelos profissionais de salde, destaca-se que a
falta de equipamentos e a ma gestdo sdo os problemas mais recorrentes enfrentados para atender a
populacdo. No HRG-DF, a falta de equipamentos causa um impacto negativo ndo sé para o
profissional, mas principalmente para o individuo que necessita do atendimento, pois a maioria dos
diagndsticos necessitam desses recursos [11].

A ma gestdo identificada pela pesquisa pode ser em decorréncia da falta de compromisso e
qualificacdo profissional, além disso, muitos gestores ndo conseguem cumprir de forma eficiente e
eficaz a gestdo, refletindo desta forma em um resultado negativo frente a sociedade [12].

A importancia de uma boa gestdo na area da saude faz toda a diferenca, pois com objetivo em
mente, com metas e recursos propostos pelo governo, resolveria grande parte dos desafios
enfrentados pelos profissionais no HRG-DF [13].

Administrar é o processo de tomar, realizar e alcancar acGes que utilizam recursos para
alcancar objetivos [14]. A gestdo e administracdo na salde pode ser classificada como um
conhecimento amplo no @mbito da organizacdo da salde, que envolve uma boa geréncia na satde
publica em relagdo a varios setores [15]. Percebe-se entdo que a lideranca € a efetivacdo de um
proposto por meio da dire¢cdo e colaboradores, tomando isso como meta a ser cumprida, para

reduzir a incidéncia no HRG-DF.
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5 CONCLUSAO

Os maiores desafios encontrados, de acordo com essa pesquisa, foi a falta de infraestrutura
hospitalar que engloba os problemas relacionados a falta de equipamentos-manutengéo,
medicamentos e profissionais qualificados, deixando assim a saude no HRG-DF fragilizada,
atingindo desta forma grande parte da populacdo que necessita desse atendimento. Apesar disso, 0s
colaboradores acreditam na possibilidade de melhoria, sem perder a esperanca, fazem sempre o que
podem para atender melhor a populacao.
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